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Produit : Protection Juridique DO

Ce document d’'information présente un résumé des principales garanties et exclusions du contrat d’assurance PROTECTION

JURIDIQUE DO inclus dans le contrat DO.

Il ne prend pas en compte vos besoins et demandes spécifiques, et les informations qui y figurent ne sont pas exhaustives. Pour toutes
informations complémentaires concernant I'assurance choisie et vos obligations, veuillez consulter les conditions précontractuelles et

contractuelles relatives a cette garantie

De quel type d’assurance s’agit-il ?

Ce produit d’assurance de protection juridique permet la fourniture des services de conseil a 'assuré ou d’assistance a la prise en
charge par I'assureur de frais de procédure de I'assuré en cas de différend ou de litige opposant celui-ci a des tiers.

Qu’est-ce qui est assuré ?

Les garanties prévues au contrat

L’accompagnement juridique en prévention de tout litige
La défense de vos intéréts en défense et/ou en recours
lorsqu'un litige vous oppose a un tiers, en votre qualité de
maitre d’ouvrage et dans le cadre de I'opération de
construction assurée au contrat

Le plafond de garantie

Un plafond de garantie par sinistre de 20.000 € par sinistre,
étant précisé que le remboursement des honoraires
d’avocat est fixé selon un baréme par juridiction.

Les garanties précédées dune coche verte v sont
systématiquement prévues au contrat.

Q Qu’est-ce qui n’est pas assuré ?

x Les litiges dont I'enjeu est d’'un montant inférieur
a400 euros TTC

X Les litiges que vous engagez et qui ne sont pas fondés
juridiquement

X |Les litiges couverts par une assurance obligatoire.

Y-a-t-il des exclusions et/ ou des

déchéances de garantie ?
Les principales exclusions de votre contrat sont :

I Les litiges résultant de faits antérieurs a la prise d’effet du
contrat.

I Les litiges découlant d’une faute intentionnelle de votre part.

I' Les litiges relevant de votre vie privée et familiale.
I Les litiges portant sur la réalisation de travaux ou d’ouvrages

non déclarés a votre Assureur Dommages Ouvrage.
I Les litiges relatifs & des travaux ou ouvrages réalisés par des

entreprises dont vous ne possédez pas une attestation de
garantie décennale en cours de validité et couvrant les

travaux ou ouvrage réalisés.
I Les litiges relevant d’une garantie « Protection Juridique

Recours » ou « Défense Pénale et Recours Suite a

Accident » incluse dans un autre contrat d’assurance
I' Les poursuites pénales a votre encontre, a I'exception de celles

prévues au titre de la garantie « Défense pénale ».
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I' Les litiges ayant pour objet une dette incontestable ou liée &
votre insolvabilité ou a celle d’'un tiers.
Ne sont jamais pris en charge :
I Les condamnations, dépens et frais exposés par la partie

adverse que le tribunal estime équitable de vous faire
supporter.

I Les honoraires de résultat.

I' Les frais et honoraires d’enquéte pour identifier ou retrouver
votre adversaire ou connaitre la valeur de son patrimoine.

Quelles sont mes obligations ?

Sous peine de non garantie ou des sanctions spécifiques prévues par les conditions générales :

® A lasouscription du contrat
- Répondre exactement aux questions posées par I'assureur ou son représentant,
- Fournir tous documents justificatifs demandés par I'assureur,
- Régler la cotisation (ou fraction de cotisation) indiquée au contrat.

® En cours de contrat
e Déclarer toutes circonstances nouvelles ayant pour conséquence soit d’aggraver les risques, soit d’en créer de nouveaux.
e Fournir tous justificatifs demandés par I'assureur
® Payer les primes dues.

® En cas de sinistre
e. Des qu’il en a connaissance et au plus tard dans les cing jours ouvrés, déclarer le sinistre auprés de |'assureur
* Dans les plus brefs délais, indiquer a I'assureur la date et les circonstances du sinistre, ses causes connues ou présumées, la nature et le montant
approximatif des dommages.
e Transmettre a I'assureur dés réception tous avis, lettres, convocations, assignations, actes extra-judiciaires et pieéces de procédure qui seraient
adressés, remis ou signifiés a I'assuré, ainsi que toute information requise par I'expert désigné par I'assureur.
Informer I'assureur des garanties éventuellement souscrites pour les mémes risques en tout ou partie auprés d’autres assureurs, ainsi
que tout remboursement que vous pourriez recevoir au titre du sinistre

Quand et comment effectuer le paiement ?
La prime est annuelle et son versement doit avoir lieu au maximum dans les 10 jours de son échéance, dont la date est fixée aux
Conditions Particulieres.
Un paiement fractionné peut toutefois étre accordé : mensuel, trimestriel, semestriel ou annuel.
Les paiements peuvent étre effectués par carte bancaire, virement, prélevement ou cheque ou au comptant au bureau du mandataire dont dépend
le contrat.

Quand commence la couverture et quand prend-elle fin ?
Le contrat prend effet a la date indiquée aux Dispositions particuliéres du contrat d’assurance DO.
Le contrat prend fin dans les cas et conditions fixées au contrat DO.
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@ Ou suis-je couvert(e) ?

v En France métropolitaine y compris en Corse, en Guadeloupe, en Martinique, en Guyane et a la Réunion.

Comment puis-je résilier le contrat ?

Les différents cas de résiliation ainsi que les délais sont précisés aux conditions générales.
Il est précisé qu’en ce qui concerne le souscripteur, la résiliation peut étre effectuée soit par lettre recommandée, soit par déclaration
contre récépissé a I'assureur ou au bureau du mandataire dont dépend le contrat. En ce qui concerne I'assureur, la résiliation doit étre
adressée par lettre recommandée au dernier domicile connu du souscripteur.
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